Respeto a los
derechos humanos

El respeto a la dignidad en el servicio publico
se demuestra en cada trato, asi como en la forma
que escuchamos, atendemos y respondemos

Reconocemos que .dC%nSIderamE? las
cada persona tiene necesidades especificas

dignidad y derechos de las personas en
situacion de
vulnerabilidad

¢Como lo
hacemos
realidad?

Brindamos un trato Contribuimos a un
igualitario, sin ambiente laboral libre
discriminar ni excluir de violencia

El trato digno protege los derechos y
fortalece la confianza en las instituciones
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Cooperacion

¢Como se refleja en nuestro trabajo diario?

Al apoyarnos y trabajar en equipo para alcanzar
los objetivos institucionales y servir mejor a la sociedad

Lo que si debo hacer Lo que no debo hacer

© Fomentar la (® Obstaculizar el
comunicacion abierta y cumplimiento de
la confianza objetivos institucionales

® Compartir ® Restar valor al trabajo
informacion util de otras personas

(® Escuchar con apertura ® Evitar participar en
distintas opiniones actividades colectivas

(®» Mantener una actitud (® Obstruir injustificadamente
colaborativa soluciones e innovaciones

La cooperacion suma esfuerzos para lograr
mejores resultados en beneficio de la sociedad
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Objetlwdad

¢Como se refleja en mis decisiones diarias?

Actuando de forma neutral y con base en evidencias, asi como
protegiendo el interés publico por encima de intereses particulares

Lo que si debo hacer Lo que no debo hacer

(© Seguir los procedimientos (® Guiarme por opiniones
y criterios institucionales personales o emociones

® Decidir con informacion ® Cambiar criterios para
confiable y verificable favorecer o perjudicar

@ Cumplir los ® Usar informacion sin
procedimientos, aun con validar
presion de tiempo
® Actuar con datos
© Verificar la informacién incompletos o
generada por IAy proteger desactualizados
los datos sensibles

La confianza publica se construye
con decisiones objetivas
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——a la accion

:Cémo aplicar el Cédigo de Etica en mis decisiones diarias?

Conocelo

Identifica los principios, valores y reglas de
integridad que orientan el servicio publico

Relacionalo con tu trabajo

Reconoce como se aplican en tus funciones,
responsabilidades y situaciones cotidianas

Usalo para decidir

Antes de actuar, considera qué opcion es
congruente con el Cédigo de Etica y protege el
interés publico

Llévalo a la practica

Convierte tus decisiones en acciones concretas
dentro de tu empleo, cargo o comisién

Conocer el Cédigo de Etica es el primer paso.
La integridad se demuestra al aplicarlo cada dia
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